
Agence de RP Eliotrope 

Etude de cas  

Communication 
Presse régionale 

Client : Zendesk 

ELIOTROPE 
151 rue du Faubourg Saint Antoine 
75011 Paris - France 
Tél : 01 53 17 16 40  
lyonnet@eliotrope.fr 
www.eliotrope.fr 

 
 



Agence de RP Eliotrope 

Stratégie en RP

Présenter les nouveaux locaux de Zendesk à Montpellier à la presse régionale

•  Inviter la presse régionale à l’inauguration
•  Créer une invitation électronique, relancer les invités au téléphone pour valider leur venue

•  Organiser des face à face avec le CEO
•  A l’issue de la conférence, 2 face à face avec Midi Libre et La Lettre M pour approfondir les 

sujets
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Résultats

•  6 journalistes présents
•  6 articles dans les 10 jours suivant l’inauguration
•  2 interviews exclusives

MIDI LIBRE
LA LETTRE M
LA GAZETTE DE MONTPELLIER
FLASH INFOS MONTPELLIER
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